
CONFIGURAR VOZAPP
“Llamadas de voz en 4G con tu operador móvil sobre la Red Compartida en México”



¿QUÉ ES VOZAPP?

VozApp es la aplicación de voz que te permite utilizar el servicio que
contraste con tu operador móvil y que va sobre la infraestructura 4G-LTE de
la Red Compartida.

Con VozApp podrás realizar y recibir llamadas con la mejor calidad en 4G-
LTE, usando los datos móviles para mantenerte comunicado y en todo
momento.



¿CÓMO FUNCIONA?

Usar VozApp es tan fácil, que solo tendrás que descargar la aplicación y
empezar a usar. ¡VozApp trabaja por ti!

La aplicación de VozApp trabaja en segundo plano siempre y en todo
momento de la mano de tu aplicación nativa de Teléfono.

Te permite todas las funciones como cualquier aplicación nativa de
Teléfono Android; Llamadas en Espera, Silenciar, Marcación para
opciones, etc.



¿POR QUÉ NO FUNCIONA MI VOZAPP?

La aplicación de VozApp necesita tener todos los permisos del usuario
para permitir su correcto funcionamiento en Segundo Plano. Tales
como: Micrófono, Contactos, Teléfono.

VozApp trabaja de manera automática, permitiendo que todas las
llamadas vayan sobre la misma aplicación.

Si el usuario cuenta con VoLTE activo en su dispositivo, VozApp no
podrá tener un funcionamiento adecuado, por lo cual se recomienda
desactivar el uso de LTE mejorado.



¿CÓMO DESCARGO VOZAPP EN MI TELEFONO?

1- Abrir PlayStore
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2- Buscar VozApp e Instalar



3- Abrir VozApp y Conceder Permisos
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¿CÓMO USAR VOZAPP?



LLAMADA SALIENTE



LLAMADA ENTRANTE


